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HOJA INFORMATIVA DE LA MATERIA DE EMPRESA y
MODELOS De NEGOCIO 2Bh.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

1. Analizar la actividad empresarial y emprendedora, reconociendo el poder de
transformacién que ejercen en la sociedad y reflexionando sobre el valor de la
innovacion y la digitalizacion en este proceso, para comprender el papel que

desempeian dentro del funcionamiento global de la economia actual.

Entender la realidad desde una perspectiva econdmica es fundamental para
comprender mejor nuestra sociedad, por eso es importante para el alumnado conocer
el papel que las personas emprendedoras y las empresas tienen como elementos
transformadores del contexto actual, el cual se caracteriza por su gran dinamismo y por
la rapida incorporacién de las nuevas tecnologias y sus multiples aplicaciones. Todo ello
estd cambiando no sdélo en no solo la estructura productiva global, sino, también, la
estructura econdmica y la sociedad en su conjunto, lo cual convierte la innovacién en un

elemento crucial para cualquier empresa.

Si el alumnado es capaz de comprender lo que ocurre a su alrededor podra tomar

decisiones que le permitan mejorar tanto su vida como la sociedad en la que se integra.

Esta competencia especifica se conecta con los siguientes descriptores: CCL2, CD2,
CD5, CPSAA1.2, CPSAA4, CC1, CE1, CE2.

2. Investigar el entorno econdémico y social y su influencia en la actividad
empresarial, analizando las interrelaciones empresas-entorno e identificando
estrategias viables que partan de los criterios de responsabilidad social
corporativa, de la igualdad y la inclusién, para valorar la capacidad de adaptacién

de las empresas.

El analisis de la realidad desde una perspectiva econdmica y social, permite que el

alumnado tome conciencia, por un lado, de los efectos del entorno sobre la empresa, v,
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por otro, de las consecuencias del funcionamiento empresarial sobre la propia sociedad

o el ambiente, entre otros aspectos.

Las empresas no son organizaciones ajenas a lo que sucede en la sociedad, por ello es
imprescindible comprender como los elementos, tanto del entorno general como del

especifico, van a influir en las decisiones que adopten.

Despertar la curiosidad y tener una vision abierta sobre la realidad es el punto de partida
para la investigacion del entorno socio-econémico. Este conocimiento permitira al
alumnado identificar problemas a resolver y proponer soluciones empresariales que
incrementen el bienestar social considerando que estas soluciones pueden producir
agotamiento de recursos, precariedad, desigualdad y otros desajustes. Por ello es
fundamental que el alumnado sepa valorar el esfuerzo que realizan las empresas al
alinear sus objetivos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), integrando la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC), contribuyendo asi a disminuir estos
desajustes y siendo capaz de generar una propuesta de valor orientada a alcanzar una
sociedad mas equitativa y sostenible, sin dejar por ello de adaptase con rapidez al

entorno y a las necesidades de los consumidores.

Esta competencia especifica se conecta con los siguientes descriptores: CCL2, CCL3,
STEM4, CD1, CPSAA2, CPSAA5, CC4, CE1.

3. Reconocer y comprender modelos de negocio actuales comparandolos con
otros modelos tradicionales y aplicando estrategias y herramientas que faciliten
el disefno creativo para proponer modelos de negocio que aporten valor, permitan

satisfacer necesidades y contribuir al bienestar econémico y social.

En la actualidad las empresas, desde las mas tradicionales hasta las mas tecnoldgicas
conviven en entornos dinamicos. Estos se caracterizan por la rapidez con la que
suceden los cambios y la complejidad de los problemas a afrontar, lo que genera una
enorme incertidumbre sobre el futuro, y provoca un gran impacto en las decisiones

estratégicas de las empresas.

Los nuevos modelos de negocio como, por ejemplo, long tail, freemium, multiplataforma

y app, permiten que las empresas se enfrenten a estos entornos y actien con agilidad.
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El alumnado debe conocer estos modelos y ser capaz de proponer y disefar otros

nuevos con creatividad y espiritu innovador.

Para generar modelos de negocio se propone el uso de la herramienta del lienzo
CANVAS, con la que el alumnado elaborara su propuesta de valor, pero también las
actividades, los recursos y las asociaciones clave, asi como los canales y las relaciones
con clientes, la estructura de costes y las fuentes de ingresos. Junto a esta herramienta
pueden trabajarse otras complementarias, como, por ejemplo, el mapa de empatia de

clientes y el pensamiento visual entre otras.

Las empresas en la actualidad plantean como objetivos la generacién de riqueza y, a la
vez, la innovacion y el afan de mejora continua y de adaptacion al entorno; pero también
satisfacer las necesidades e incrementar el bienestar social. Es necesario que el
alumnado entienda que esta dualidad es complementaria desde el punto de vista

empresarial.

Esta competencia especifica se conecta con los siguientes descriptores: CCL2, CCL3,
STEM2, STEM4, CPSAA4, CC3, CE1.

4. Valorar y seleccionar estrategias comunicativas de aplicaciéon al mundo
empresarial, utilizando nuevas férmulas y obteniendo la informacion que se
genera tanto en el ambito interno como externo de la empresa, para gestionar
eficazmente la informacidn necesaria en el proceso de toma de decisiones y su

correcta trasmision.

La obtencién de informacién en cualquier proceso de decisién y la comunicacion eficaz
es esencial para lograr objetivos en cualquier ambito. De manera concreta, se observa
en el ambito empresarial donde el flujo de informacién es utilizado tanto por la empresa
como por el resto de agentes que se relacionan con la misma. Todo esto se lleva a cabo
a través del uso de estrategias comunicativas aplicables al mundo empresarial y muy
ligadas a las nuevas tecnologias. Relacionado con lo anterior, el alumnado debe conocer
estrategias de comunicacion eficaces y agiles en la gestion e intercambio de informacion
entre la empresa y los agentes de su entorno, y saber aplicar diferentes herramientas
comunicativas como la narracién de historias o storytelling y el discurso en el ascensor

o elevator pitch. En este proceso es esencial que el alumnado desarrolle una actitud
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cooperativa y respetuosa en su manera de comunicarse, aprenda a argumentar, a

escuchar y a transmitir de forma eficaz lo que pretende dar a conocer.

Por ultimo, la globalizacion econémica propia del siglo XXI implica que las empresas
estén cada dia mas internacionalizadas y se comuniquen con mayor frecuencia
utilizando otras lenguas. Para ello es fundamental que el alumnado aprenda y ejercite
el uso de distintas lenguas para comunicarse con correccion y autonomia en diferentes

situaciones.

Esta competencia especifica se conecta con los siguientes descriptores: CCL1, CCL3,
CP1, CP2, CD3, CPSAA4, CE2.

5. Realizar el andlisis previsional del modelo de negocio disenado, aplicando las
herramientas de analisis empresarial necesarias para comprender todo el proceso

llevado a cabo y validar la propuesta del modelo de negocio.

Las distintas herramientas de analisis empresarial aplicadas en diferentes momentos
del proceso permiten obtener informacion para validar la propuesta del modelo de
negocio. La validacion se ha de hacer en un escenario simulado concreto ofreciendo al
alumnado una visién global de todo el proceso y, al mismo tiempo, permitiendo la

rectificacion o el replanteamiento de cualquier decisién adoptada hasta el momento.

Toda la informacion obtenida, las decisiones tomadas, incluyendo la justificacion de las
mismas, y los resultados de las herramientas de analisis utilizadas suponen la base para

que el alumnado confeccione un plan de negocio basico.

De este modo, el objetivo va encaminado a que el alumnado empatice y se ponga en
lugar de la persona emprendedora, adquiera una perspectiva integral de todo el proceso

llevado a cabo y aprenda tanto de los aciertos como de los errores.

Esta competencia especifica se conecta con los siguientes descriptores: CD2, CD3,
CPSAA1.1, CPSAA5, CE1, CE2, CES.

.- SABERES BASICOS
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El Decreto 64/2022, de 20 de julio, por el que se establece el curriculo basico de
Bachillerato para la Comunidad de Madrid, en su anexo referido a la materia de
Empresa y Modelos de Negocio, fija 5 bloques de contenido que han de impartirse en

esta materia. Estos son:

A. La empresa y su entorno.
- El empresario o la empresaria. Perfiles.

- La empresa. Clasificacion. Localizacion y dimensidon de la empresa. Marco juridico

que regula la actividad empresarial.

- El entorno empresarial. Responsabilidad social corporativa. Mujer y emprendimiento.

Inclusién y emprendimiento.

- Empresa, digitalizacion e innovacién. 1+D+l. Teorias de la innovacion. Tipos de

innovacion. Tendencias emergentes. Estrategias de innovacion.
B. El modelo de negocio y de gestion.
- Empresa y modelo de negocio.

- La funciéon comercial. Segmento de clientes. La propuesta de valor. Canales.

Relaciones con clientes. Fuentes de ingresos. Estrategias de marketing.

- La funcioén productiva. Proceso productivo. Eficiencia y productividad. Actividades
clave. Recursos clave. Asociaciones clave. Estructura de costes: clasificacion y calculo

de costes.

- La gestion de los recursos humanos. Formacion y funcionamiento de equipos agiles.
Habilidades que demanda el mercado de trabajo. La contratacién y las relaciones

laborales de la empresa. Las politicas de igualdad y de inclusion en las empresas.

- La funcién financiera. Estructura econdmica y financiera. Inversion. Valoracion y
seleccidn de inversiones. Recursos financieros. Analisis de fuentes alternativas de

financiacion interna y externa.
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- La informacion en la empresa: obligaciones contables. Composicidn y valoracion del
patrimonio. Cuentas anuales e imagen fiel. Elaboracion de balance y cuenta de pérdidas

y ganancias.
C. Herramientas para innovar en modelos de negocio y de gestion.

- El lienzo de modelo de negocio y de gestion: concepto, areas, bloques, utilidad y

patrones de modelos de negocio.
- El punto de vista de los clientes: mapa de empatia.

- La creatividad aplicada al disefio de modelo de negocio y de gestion. El proceso de
creatividad: divergencia y convergencia. Dinamicas de generacion de nuevas ideas de

modelos de negocio.
- La competencia y los nichos de mercado.

- Las herramientas de organizacién de ideas: Pensamiento Visual o Visual Thinking.

Capacidad de sintesis. Ideacion. Comunicacion.

— El prototipado: concepto y utilidad. Posibilidades de prototipado: bienes, servicios y

aplicaciones.

- Las herramientas de presentacién de un proyecto o de una idea. Metodologia:
narracion de historias o storytelling y el discurso en el ascensor o elevator pitch. Otras

metodologias.

- Los escenarios: exploracion de ideas, escenarios futuros y nuevos modelos de

negocio.
- Otras herramientas para innovar en modelos de negocio y de gestion.

D. Estrategia empresarial y métodos de analisis de la realidad empresarial: estudio

de casos y simulacion.

- El entorno del modelo de negocio. Prevision: tendencias clave. Macroeconomia:

variables macroecondmicas. Competencia: fuerzas competitivas.
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- La evaluacion previa de modelos de negocio: analisis DAFO, analisis previsional de

ingresos y costes y el umbral de rentabilidad.

- La validacion del modelo de negocio. Lean Startup. Desarrollo de clientes. Desarrollo

de producto agil.
- La proteccion de la idea, del producto y de la marca.

- La toma de decisiones. Estrategias. Simulacién en hoja de calculo. Redaccién de un

plan de negocios basico.

- El analisis de resultados: estudio de mercado, analisis e interpretacion de la

informacién contable y analisis de estados financieros.

Vamos a secuenciar los saberes basicos o contenidos en las siguientes unidades

didacticas:

UD 1.El papel de la empresa en la economia.

UD 2 Clases de empresa y formas de emprendimiento.
UD 3. Entorno, estrategia y desarrollo empresarial..
UD 4.Generacion de modelos de negocio.

UD 5. La funcion productiva de la empresa.

UD 6. Productividad,eficiencia e innovacion.

UD 7. La funcion comercial de la empresa.

UD 8. Los instrumentos de marketing.

UD 9. La financiacion de la empresa.

UD 10. Las inversiones de la empresa.

UD 11. El patrimonio y las cuentas de la empresa

UD 12. Analisis econdmico y financiero de la empresa.
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UD 13. Analisis y valoracion de modelos de negocio:Learn Startup
UD 14. Direccion y organizaciéon de la empresa

UD 15. Direccidén de recursos humanos.

TEMPORALIZACION

EVALUACION Unidades

12 1,2,3,4,5,
22 6,7,8,9,10,
32 12,13, 14 15

No obstante, esta temporalizacién es sélo indicativa, producto de la experiencia de anos
anteriores y de los dias lectivos que marca el calendario escolar, estando, por tanto,
sujeta a diferentes circunstancias como las fechas de las evaluaciones, actividades

extraescolares, enfermedades, ...
PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION:

a) Prueba escrita: El que mas peso tendra a la hora de determinar la calificacion
del alumno (ver criterios de calificacion) sera la elaboracion de pruebas escritas
(examenes) para las fechas establecidas por el departamento para las tres
evaluaciones, poco antes de las sesiones de evaluacion. Se programara como
minimo un examen por cada evaluacién, de todos los contenidos expuestos hasta esa
fecha, liberatorio.

b) La realizacion de ejercicios en casa y/o en clase, comentario de textos,
participacién en el aula, interés, lectura de textos relacionados con la asignatura,
situaciones de aprendizaje, tendra su importancia como se describira a continuacion en

los criterios de calificacion.
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CRITERIOS DE EVALUACION.

Para programar la evaluacion, vamos a empezar determinando los criterios de
evaluacion, que vienen establecidos por la normativa, y que han sido considerados en
esta programacién de forma literal y se han asignado a las unidades didacticas a las

que pueden ser aplicados:
Competencia especifica 1

1.1. Comprender la importancia de la actividad empresarial y el emprendimiento dentro
de la economia actual, reconocimiento el poder de transformacién que ejercen en la

sociedad y reflexionando sobre el valor la innovacion y la digitalizacion.

1.2. Analizar el papel de la 1+D+l en el desarrollo social y empresaria, identificando

nuevas tendencia y tecnologias que tienen un alto impacto en la economial

Competencia especifica 2

2.1. Valorar la capacidad de adaptacion agil, responsable y sostenible de las empresas
a los cambios del entorno y a las exigencias del mercado investigando el entorno

econdmico y social y su influencia en la actividad empresarial.

2.2. Conocer los distintos tipos de empresa, sus elementos y funciones, asi como las
formas juridicas que adoptan, relacionando con cada una de ellas las

responsabilidades legales de sus propietarios y gestores y las exigencias de capital.

2.3. |dentificar y analizar las caracteristicas del entorno en el que la empresa
desarrolla su actividad, explicando, a partir de ellas, las distintas estrategias y
decisiones adoptadas y las posibles implicaciones sociales y medioambientales de su

actividad.

Competencia especifica 3

3.1. Proponer un modelo de negocio o de gestién diferenciado que permita dar
respuesta a las necesidades actuales, comparando distintos modelos y utilizando

estrategias y herramientas de disefio creativo.
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3.2. Analizar las caracteristicas organizativas y funcionales de la empresa, analizando
a partir de ellas, las decisiones de planificacion, gestion y optimizacion de actividades,

recursos y asociaciones clave del modelo de negocio.

3.3. Analizar y tomar decisiones sobre los procesos productivos desde la perspectiva
de la eficiencia y la productividad, definiendo el soporte necesario para hacer realidad

el modelo de negocio.

3.4. Analizar las caracteristicas del mercado y explicar, de acuerdo con ellas, la
propuesta de valor, canales, relaciones con clientes y fuentes de ingresos del modelo

de negocio.

Competencia especifica 4

4.1. Gestionar eficazmente la informacion y facilitar el proceso de toma de decisiones a
partir de la informacién obtenida tanto en el ambito interno como externo de la empresa

y aplicando estrategias y nuevas féormulas comunicativas.

4.2. Seleccionar estrategias de comunicacién aplicadas al mundo empresarial,
utilizando nuevas férmulas comunicativas que faciliten la gestion eficaz de la

informacion y la trasmisién de la misma a otros.

4.3. Exponer el proyecto de modelo de negocio llevado a cabo utilizando las
herramientas necesarias que permitan despertar el interés y cautivar a los demas con

la propuesta de valor presentada.

Competencia especifica 5

5.1.. Validar la propuesta de modelo de negocio disefiado dentro de un contexto
determinado, definiéndolo a partir de las tendencias clave del momento, la situacion
macroeconodmica, el mercado y la competencia, comprendiendo todo el proceso llevado
a cabo y aplicando técnicas de estudio previsional y herramientas de analisis

empresarial.

5.2. Determinar previsionalmente la estructura de ingresos y costes, calculando su

beneficio y umbral de rentabilidad, a partir del modelo de negocio planteado.
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5.3. Elaborar un plan de negocio basico sobre un escenario simulado concreto,

justificando las decisiones tomadas.

5.4. Analizar y explicar la situacion econémico-financiera, a partir de la informacion
recogida tanto en el balance como en la cuenta de pérdidas y ganancias e indicando

las posibles soluciones a los desequilibrios encontrados.

- CRITERIOS DE CALIFICACION Y RECUPERACION

-Criterios de calificacion

° En la medida de lo posible se realizaran dos pruebas por evaluacion en las
fechas que se establezca, una vez iniciado el curso y fijado el calendario de
evaluaciones. De no ser posible se realizara una prueba objetiva que abarque los
contenidos de todo el trimestre. En caso de hacerse dos pruebas, la primera versara
sobre los contenidos vistos hasta la fecha de su realizacién y podra realizarse avisando
con pocos dias de antelacién para fomentar el estudio diario en los alumnos. Este
parcial, que podra ser oral, tipo test o de desarrollo, tendrad un peso del 40% sobre la
nota final de evaluacion. El segundo examen , con un peso del 60%, correspondera al

examen global de evaluacion y abarcara los contenidos de todo el trimestre.

° Para superar una evaluacion debera obtenerse una nota media ponderada de

las 2 pruebas de 5 puntos sobre 10; de no alcanzarse esta nota minima, la calificaciéon
de la evaluacion sera de insuficiente, a pesar de que la nota media de evaluacion

alcanzase los 5 puntos.

° La participacion en clase, la realizacion de las tareas propuestas por el profesor,
en el aula y en casa, la actitud positiva, la muestra de interés, la colaboracion y respeto
por los comparieros/as y el profesor, etc... seran valorados mediante la observacion
sistematica y anotados en las fichas de los alumnos/as, ponderandose por el 10% de la

nota final. Para la calificacién de este apartado, utilizaremos ypyicas.

° Los trabajos de investigacion, ejercicios, proyectos...realizados en casa o en

clase se ponderaran con el 5%. Para la evaluacion de proyectos, utilizaremos bricas.


file:///C:/Users/Usuario/Desktop/IES%20CALDERON,/Programac%20Eco%2023-24/Rúbricas%20de%20evaluación.pdf
file:///C:/Users/Usuario/Desktop/IES%20CALDERON,/Programac%20Eco%2023-24/Rúbricas%20de%20evaluación.pdf
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° Las situaciones de aprendizaje ponderaran un 5% de la nota de evaluacion.

e Las incorrecciones gramaticales restaran, siguiendo los criterios establecidos en la
CCP, 0,25 puntos por cada falta de ortografia y 0,1 por cada tilde (hasta un maximo de

un punto en cada uno de estos aspectos).

° El alumno/a que sea sorprendido en un examen utilizando material no permitido
(“chuletas”), anotaciones en la mesa, en la calculadora, etc... automaticamente tendra
un cero en el examen. Este mismo criterio se aplica a los trabajos tedricos en caso de

producirse coincidencias importantes entre companeros/as.

° La nota de cada evaluacién sera calculada ponderando las notas obtenidas en
cada uno de los aspectos analizados; debiendo ser cada uno de ellos igual o superior a
5.

° La calificacion obtenida tras la ponderacion ha de ser de 5 como minimo para
considerarse aprobada la evaluacion. En el boletin de calificaciones aparecera la nota

sin decimales.

° La nota final sera calculada a partir de la media aritmética de las notas con
decimales de cada una de las evaluaciones, siempre que las tres estén aprobadas,
tomando los decimales. Si alguna de las evaluaciones esta suspensa, el alumno debera

presentarse al examen de junio de esa evaluacion.

A modo de resumen las calificaciones finales de evaluacion se obtendran de la siguiente

manera:

- Calificacién de las pruebas parciales — Total ponderacion. 40%.
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- Calificacion de la prueba de evaluacion —Total ponderacion. 60 % (2° parcial) o
80% (final).

- Trabajo individual- Participacion en la dinamica de la clase en el aula, respeto al
trabajo de profesor y de compaferos, puntualidad, capacidad de argumentacion y
exposicion, comunicacién verbal y no verbal, realizaciéon de actividades para clase

propuestas por el profesor (10%).

- Realizacién de trabajos de investigacion, trabajos, proyectos propuestos para

esta evaluacion, situaciones de aprendizaje (10%

- Criterios de recuperacion

° Para superar la prueba de recuperacion, se seguiran los mismos criterios

expuestos anteriormente. Las pruebas de recuperacién seran de toda la evaluacion,
aunque se hubiera aprobado una de las partes. En caso de no superar la prueba de
recuperacion, dicha evaluacion podra recuperarse en el examen final de la convocatoria
ordinaria. Se realizara una prueba de recuperacion de cada una de las evaluaciones,

excepto de la 32, que se realizara en la prueba final de mayo.

En el examen final ordinario de junio:

° Si el alumno tiene una sola evaluacién suspensa, el alumno se presentara a

dicha evaluacion.

° Suspende dos o tres evaluaciones; Recuperara dichas evaluaciones, en el

examen final ordinario, examinandose de todo el temario.

Para poder recuperar las evaluaciones, el alumno debera entregar previamente todos
los trabajos pendientes. La nota de calculara mediante media ponderada del examen de
recuperacion y los trabajos y actitud de dicha evaluacion. El alumno recuperara la

evaluacion siempre que la media sea igual o superior a cinco.
Para poder aprobar el curso, el alumno tiene que tener aprobadas las tres evaluaciones.

° En el caso de que el alumno no se presente a una prueba de evaluacién sin

causa justificada, la calificacion de la evaluacién sera de insuficiente.
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Criterios de calificacion para la prueba extraordinaria de junio.

El alumno se examinara de toda la materia, en el caso de no alcanzar la calificacion

minima exigida en mayo, tal y como se expuso anteriormente.

Para superar la materia el alumno debera alcanzar una puntuaciéon minima de 5
puntos sobre 10. Podra exigirse al alumno, si el profesor de la asignatura lo estima
oportuno, la realizaciéon de determinados trabajos relacionados con la asignatura, que
deberan ser entregados al profesor antes de realizar el examen. Esta circunstancia

debera ser comunicada al alumno junto con el boletin de calificaciones del mes de mayo.

- Criterios para subir nota

La nota final de mayo, es la nota que refleja el trabajo de todo un curso, en parciales,
globales, trabajos, participacion en clase... por lo que no se hara, de manera general,
un examen final para subir nota. No obstante, para aquellos alumnos que se vean
perjudicados por el sistema de redondeo, podran presentarse al examen final para poder
conseguir esas décimas. En resumen, los alumnos con notas finales cuyos decimales
estén comprendido entre 01 y 99 podran presentarse a subir nota, consiguiendo, como
maximo, el numero entero que esté por encima de su nota media global (por ejemplo,

un alumno de un 5,35 aspiraria como mucho a un 6).



